events- LES METIERS DE L’ACCUEIL

Le chef hote(sse) s'assure du bon déroulement des événements et de la réussite des objectifs
fixés en manageant son équipe d'hote(sse).

ACTIVITES PRINCIPALES :

»  Réceptionner toutes les informations aupres du chef de projet de I'événement

«  Organiser et gérer le planning des hotes/hotesses

«  Assurer la bonne transmission des consignes a son équipe

«  Transmettre ses connaissances et son expérience aux hdtes/hotesses

«  Superviser, encadrer et animer son équipe, motiver les troupes

«  Sassurer du bon déroulement de I'événement

»  Respecter les consignes et anticiper les dysfonctionnements (imprévus)

«  Faire un rapport journalier des événements et des statistiques des activités a I'entreprise et
a son agence

COMPETENCES PRINCIPALES :

«  Savoir prendre des décisions

«  Tres bon sens de la communication

« Avoir un talent naturel pour diriger, manager
«  Savoir gérer les éventuels conflits

«  Maitriser plusieurs langues étrangeres

«  Esprit d'équipe

"Cette liste n’est pas exhaustive et n’est donnée qu’a titre indicatif. Le collaborateur pourra étre amené a réaliser toute activité permettant
de remplir la mission générale du poste.
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