
Le chauffeur livreur est chargé d'effectuer des livraisons en temps et en heure auprès de clients 
particuliers ou professionnels. Il se déplace dans un secteur défini.
Avant sa tournée, il vérifie le bon état de son camion et le niveau de sa jauge à carburant. Il 
consulte les documents de livraison qu'il devra faire signer aux clients et charge la marchandise 
dans son véhicule.

ACTIVITÉS PRINCIPALES : 

• Organiser ses tournées en fonction des horaires de trafic et autres impératifs de satisfaction 
de la clientèle (horaires, qualité …)

• Veiller au bon état de son véhicule en assurant les réparations courantes (gonflage des 
pneus, propreté, vidange …)

• Prendre connaissance des papiers d'expédition et de livraison
• Livrer la marchandise
• Remettre en mains propres les marchandises et encaissement si paiement en contre-retour
• Respecter la chaine de froid et les règles d’hygiène.

COMPÉTENCES PRINCIPALES : 

• Capacité à gérer son temps
• Posséder le permis B pour conduire un véhicule à 4 roues ou le BSR ou permis B datant 

d'avant 2001 pour conduire un véhicule à 2 roues
• Faire preuve de ponctualité
• Sens de l'organisation, rigueur
• Respect des règles d'hygiène et de sécurité
• Empathie, écoute active
• Prise d'initiative

*Cette liste n’est pas exhaustive et n’est donnée qu’à titre indicatif. Le collaborateur pourra être amené à réaliser toute activité permettant 
de remplir la mission générale du poste.
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